HƯỚNG DẪN ENETVIET DÀNH CHO CMHS TRÊN MOBILE

I. Thông tin tài khoản:
· Tài khoản đăng nhập Enetviet của CMHS là số điện thoại đăng ký với nhà trường.
II. Hướng dẫn cài đặt ứng dụng.
Bước 1: Tải và cài đặt miễn phí Enetviet từ App Store hoặc Google play.
· Từ màn hình chính trên điện thoại, truy cập vào phần mềm App Store hoặc Google play, sau đó tìm kiếm với từ khoá Enetviet và bấm vào kết quả tìm thấy đầu tiên:
Bước 2: Bấm nút Cài đặt (Install) để tải và cài đặt tự động phần mềm Enetviet về máy:
	[image: https://lh3.googleusercontent.com/gISS39P9yzZZpBUAOh79D064Mh3ocCc41pXHp1diyNsTb1iA3UNfdsta0VxrI0GEe33_GhW2GjY9TFsTaW94ORde0llgg51HnxNOZqdao4qlcbepk3gJoDrr_q_04pMROwwEq6cq]
	[image: https://lh3.googleusercontent.com/SIxgL-677inBwc34ZSHRlVEIXHWvCq5gw9NCjV2K91zL0DoW0yQpgPNC2VySnBWCPnk9B5YI7MweiehE6M6nGnYasDwr0zph2val0PRFvtGIsJFpTFrYeQs_Bok53THCGiTH3HNX]


(Ảnh mô tả tải ứng dụng trên AppStore)
Bước 3:  Cài đặt thành công, bạn kích nút Mở hoặc vào Application để chạy phần mềm Enetviet vừa cài đặt.
· Giao diện hiển thị thông tin tài khoản đăng nhập, bạn hãy đọc thật kỹ để nắm chính xác thông tin tài khoản của mình.
	[image: https://lh6.googleusercontent.com/BSyxfnUHfYdVz6jHohl0Bidchx6lrsDAWB5LFkdSgN0sT9oJasRJ7WcXLedofOV26Gsu-6FaBVxMixhQE67IbF2TriocJ6T6nJil6dILofPVHj-btGjEcn3tGg-IsvP2DI7NM0lq]
	[image: https://lh4.googleusercontent.com/hQWA5Wr5elqt2B_e3oncfiJ7kOS_7GSBTZi2pm8y91RcNCZkgAtNA4NmQC2R7ok0sjazoaH5ZrxD1DUhtBveQINeprosJZ32GCCJWtzxLe-pWkLl1QZ-DMS84rnGpM63q5rU6Omq04qCTZf_Yw]

	
	


· Nếu chưa có tài khoản mật khẩu, bạn bấm nút Lấy mật khẩu ?. Hệ thống hiển thị bảng thông tin lấy mật khẩu, bạn nhập số điện thoại nhận SMS.
[image: https://lh5.googleusercontent.com/G7qrXCcCZwoRu_yfFmt_slJSRjOYm4NYEyhlxx4TSMmhx868Hp-M3YPCtHBHN8WMfSkpdiiNvbz9T8l-qGnQrVLIHry-Uc80LSBkN2rNCaOuDw10bDzHRjTFfYgIlGFzUY0rjinT]
· Kiểm tra điên thoại để nhận lại mã OTP. Sau đó bạn nhập mã OTP và mật khẩu mới vào màn hình dưới đây:
[image: https://lh5.googleusercontent.com/2Y62BmxpFVN1a4JAgzKttTIuF1HGUV9qL0jtCG05T28i4JoCSF5RI0fZcEz_ubjY-9GbSqFGZ0o-NSCGixKUXpP0O8A7NMcd9uBjW2aACoERM3UeJy_wEQV8FtT570XF6HFBIOQl]
(Ảnh màn hình nhập mã OTP và mật khẩu mới)
Bước 4:  Chọn loại tài khoản Phụ huynh.
Bước 5: Nhập tên đăng nhập và mật khẩu của mình. Sau đó chọn Đăng nhập để vào hệ thống.
[image: https://lh4.googleusercontent.com/ikCYT1et4jVnKNtBiukqE0qqNcfv1k7tDY_rV_PXrw84qFKrxHguX7G_oQHqzoFWoR66svjgkvL_XwQ9k6e1_rJYVLKRJjmoYPwDXEwWPNRygAL52dYr10jEKsI6oySObZD-p8BY]
(Ảnh mô tả màn hình đăng nhập tài khoản cho phụ huynh)
III. Các chức năng trên phần mềm
	[image: https://lh4.googleusercontent.com/W5YHphPpuiq51vO-aAKjHlyjwHkDpI2GYIjeTLoI7YgabGUbrDwx8QkMVmVwcfhJEyr_F37a7Gm9T6KhkaIGQlKQH3zpS08690fl-BwKEjC6lGbYrP9a_zgqlqNX1yfxWBvbsHD4f7UMPZ7hMQ]
	Tin nhắn


Chức năng tin nhắn cho phép cho Phụ huynh kết nối và tương tác với các giáo viên, phụ huynh học sinh trong lớp của con mình.
Giao diện hiển thị toàn bộ tin nhắn chát trực tuyến với các giáo viên giảng dạy, các phụ huynh của học sinh cùng lớp của con mình. Đây là những tin nhắn với những thành viên bạn đã từng trò chuyện hoặc nhận tin nhắn mới từ các thành viên trong danh bạ.
[image: https://lh5.googleusercontent.com/BwWKiosRXrP2UmGhe_erKdZ_L1EuFVcp2JtnGEPpB54t21E_NOwlKZtWvTurGnevt8OmYlRCqQOlAZINLXZzvLVYHYK6d4H-2FsEYFvqqbAs7aNt5Y00-o5Jp1Q3evCD9W7M5Ewl]
(Ảnh mô tả sau khi phụ huynh đăng nhập thành công)
· Muốn xem tin nhắn với người nào thì bấm vào dòng thông tin người đó. Hộp tin nhắn xuất hiện với đầy đủ nội dung.
· Muốn trò chuyện tiếp thì bạn gõ vào chi tiết tin nhắn với người đó để gửi tin.
· Muốn gửi tin nhắn cho người chưa có trong danh sách đã trò chuyện thì vào mục danh bạ đi tới danh sách đối tượng cần giử tin, bấm vào tên người cần gửi tin, hệ thống sẽ đi tới màn hình nhắn tin với người đó. Thao tác gửi tin nhắn như bình thường.
 
[image: https://lh3.googleusercontent.com/xod9m1H_ofCi9UQy40wMsiy__sg2d2hzQbSyjCkTOidMpcxkTm3ipuGq2xfREdoxRCxBye6WchZxlzOOr_e06BF-zNf9GX1akDTuYpIU5BJhf_yr3tNmzv3dMJ8G6XtBslAK6Oo6Dpk1oMRUjw]
(Ảnh mô tả màn hình tin nhắn trò chuyện trực tuyến miễn phí)
 
Góc bên phải là chức năng hỗ trợ chọn tin nhắn để xóa.
· Hướng dẫn xóa tin nhắn
· Trên màn hình bảng tin nhắn, bạn sẽ thấy tất cả tin nhắn đã từng trò chuyện cũ.
· Để xóa tin nhắn, bạn bấm vào biểu tượng 3 chấm theo chiều dọc  phía trên bên phải màn hình.
· Bấm dòng Chọn tin nhắn và bấm chọn những tin nhắn cần xóa.
· Bấm vào biểu tượng xóa phía trên bên phải để hệ thống xóa những tin nhắn đã chọn.
 
	[image: https://lh4.googleusercontent.com/QViZaae5ztmOqXS04-EHNkJGRk3gqyxixFcX2RcRN_HX0Z8OKsAvC4I_v6Wl0C0kIZLyQ64_NTnAs2fRoVpfgv1qHIDNv1h4xRYik4DiYcL0aX5SVjS2-B_T-4jXoWqBJNg8c29D]
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Ảnh màn hình chọn tin nhắn để xóa
Góc bên trái là thông tin tài khoản, Phiên bản, Đổi mật khẩu, Đăng xuất tài khoản. Để thao tác chức năng nào, bạn bấm trực tiếp tại dòng chức năng đó.
       [image: https://lh3.googleusercontent.com/Y2D6uNO-V110mdM9vt-bkyvTDStJoDMQzvkNTlXfuyARyPkF1DtbDxkWJf2OfptP0BYURXrzzJ6uxr8uI4tj96mlGEcWw9Nu9N2sdpZOY1nHbPt372dQJqqD69hn_QKXcKwWvD5O]         [image: https://lh3.googleusercontent.com/4nEm5kVj8074jDkLwlVZZl0yKJQj-6zR3YCw-86_myf-mDHbkAMDe1_mPB-xYLK2SXYQ4wW6XVgEWp9gvW8N8v-VaJnBCF91Z0z3YTvKsHBNzMBYwVvm98y_QAKS_NLLr0Qiiyad]
 
Ảnh màn hình menu chính và trang cá nhân
· Hướng dẫn chọn học sinh cần xem
Trường hợp một Phụ huynh có nhiều con đi học, thì hệ thống hỗ trợ đăng nhập vào chung một tài khoản và chọn đến từng học sinh muốn xem.
· Đăng nhập thành công, giao diện chọn học sinh hiển thị.
· Muốn xem thông tin của con, Phụ huynh chỉ cần bấm vào dòng họ tên con.
· Nếu xem xong thông tin của một con, muốn xem thông tin của con tiếp theo. Phụ huynh chỉ cần bấm vào biểu tượng 3 gạch ngang phía trên bên trái màn hình.
· Bấm vào dòng Chọn học sinh, màn hình chọn học sinh hiển thị cho chọn con tiếp theo.
	[image: https://lh3.googleusercontent.com/3fv8KyODp0iVKVcmAcletIUCrqTXJHKikpHcWlLL7MqbD2Ys4KYrjl6iWaSNVbSOsyF4_32Ragf0mNacMjLTMem8E2GGzpdTLLbZLfoMIwRS38_ejP4d9ew4sxPvPXfEoFp9dij9]
	[image: https://lh4.googleusercontent.com/7WGx6OcjI27oxoh_ZJ2BaBBg_obt62IzkfmgDFRjoNQMnfzeGIyynwx0LATMRd0iurgtVQFUhGXw0a--p7DAxhpXWM016Qkfw2-xWSut3m2xZtRdRYiv-hpBPRCQ9MAI1NlgBIYQ]


· Hướng dẫn thay đổi thông tin tài khoản
· Đăng nhập tài khoản thành công, bạn bấm vào biểu tượng 3 gạch ngang phía trên bên trái màn hình.
· Bạn bấm vào dòng Thông tin tài khoản.
· Giao diện hiển thị thông tin gồm: Tên hiển thị, số điện thoại, email, giới tính, ngày sinh, địa chỉ, trường học.
· Bạn bấm vào dòng Cập nhật thông tin, sau đó sửa và cập nhật thông tin thiếu. Riêng dòng tên hiển thị, trường học được lấy từ hệ thống quản lý giáo dục từ nhà trường nên không được sửa.
· Bấm nút Lưu thông tin để lưu lại dữ liệu.
· Hướng dẫn thay đổi mật khẩu
· Đăng nhập tài khoản thành công. Sau khi chọn học sinh xong bạn bấm vào biểu tượng 3 gạch ngang phía trên bên trái màn hình
· Bạn bấm vào dòng Đổi mật khẩu.
· Giao diện hiển thị 3 dòng: Mật khẩu hiện tại, mật khẩu mới và xác nhận mật khẩu mới.
· Tại dòng mật khẩu hiện tại, bạn nhập lại mật khẩu đang sử dụng.
· Tại dòng mật khẩu mới và nhập lại mật khẩu mới, bạn nhập mật khẩu mới của mình 2 lần trùng nhau.
· Bấm nút Đổi mật khẩu để xác nhận việc đổi mật khẩu.
· Hướng dẫn đăng xuất
· Đăng nhập tài khoản thành công, bạn bấm vào biểu tượng 3 gạch ngang phía trên bên trái màn hình
· Bạn bấm vào dòng Đăng xuất.
· Hệ thống sẽ thoát tài khoản của bạn ra khỏi màn hình làm việc.
[image: https://lh4.googleusercontent.com/fjEj6Vr5v47glgUjYD7x-swhPIl-lCetxTe8CTtAmlxBIvjvUj66VbRkx5bwjlsua-03JNTlkxeTYN59rqdN041zZ95Jft9rRrsOdl2Vn_ozRFllzW-ZO4sw16QM4QW7zEaQIxFl2-IICaL1-A]Thông báo
Hiển thị toàn bộ thông báo nhà trường gửi với thông tin người gửi là tên thương hiệu của nhà trường và nội dung thông báo hiển thị có dấu tiếng việt. Giúp phụ huynh xem được thông tin hàng ngày về kết quả học tập, rèn luyện, ý thức đạo đức của con trên lớp.
	[image: https://lh3.googleusercontent.com/tCTJI_Z4H5x3NJtAn8lx6G06JR7VIzzjg3j5uTHXmXWUYxh9HzvyGf67DKIF9SGo1_oOK-YNXVl6Mj0hPijAzOLkL4g4tme_eqRbYV84zCeBq_9mASj40weEDl6eqF9v00mPWvv6]
	[image: https://lh3.googleusercontent.com/dQiP0JdRKxzftFOM_16di6jzFc-0xalL8XwXVqZUjlcGrrfEhwEqoLNHpEGegEsDELHU2KjYkidUOh0Jb4CM8KQPzs1poBrxFZ-v-kTikLK0rv6MTRxL_Eh4dcOuwe_7FabV-5Mgu9D3MmqqSw]

	Ảnh màn hình danh sách thông báo
	Ảnh  màn hình chi tiết thông báo


[image: https://lh6.googleusercontent.com/i72Q6xofgPBVUr6yJPF0boNw9CMx6dsqmaQgQGqQSIYDATN4WHpSGgnI4LdfSeAHKqlrdPE_amahOQ5yKZ5Fg8PgIUxsyB77Exh0ZQVAUOGFY5pZfHnoZNGYSMkZlsOGWqH7HY6879Mix4WYGA]Danh bạ
Giúp phụ huynh có được chi tiết danh sách các giáo viên, phụ huynh trong lớp. Chức năng này hỗ trợ phụ huynh gửi tin nhắn miễn phí, trò chuyện trực tuyến với giáo viên về tình hình học tập của học sinh tại trường, gọi điện nói chuyện trực tuyến, chia sẻ danh bạ tới các thành viên trong danh sách.
                                     [image: https://lh4.googleusercontent.com/XGgq8gPEKF3YqJMt7-p01Z4BtVsh0zwPORxqwDA6b1p4E9rWNOk8bC--JGkD1PAXDot5A2zkRsYDx5KUqW6s_MpiTZhJZxmreMiUbORpJjMZyw06djzNPXcZ8gFZpEOEeblWCu9V]
(Ảnh mô tả màn hình danh bạ giáo viên, danh bạ phụ huynh và danh bạ học sinh)
Chức năng danh bạ hiển thị chi tiết trạng thái tài khoản Online hay Offline bằng các biểu tượng mầu xanh và màu đen. Với tài khoản hiển thị trạng thái Online bạn có thể chát trực tuyến. Với tài khoản hiển thị trạng thái Offline bạn có thể gửi tin nhắn miễn phí.
[image: https://lh6.googleusercontent.com/P5eCHqMb0RAQBRSPcEByZINBOr0Dn917Zm3RKg4lB8JOMKA7wtWugJYBcRfHXcyJlh-cd2Z9YGNjmzdtVYgxhlRFAM_4g_RmoHIXbeTy3hAzL495YqAtK5cd64X4U1aBKzZUTkQM]
 
Bấm vào biểu tượng avatar, màn hình hiển thị các chức năng nhắn tin qua mạng eNetviet, gọi điện thoại, nhắn tin, email, chia sẻ danh bạ.
	[image: https://lh4.googleusercontent.com/jl2KRyh2IlQKpclAimnFV05mFIkzUJVDqoDCXxhQeBdQ9MEacSg_DnPi1OcupA9ezrUKyScw7FQflMSB_03zBjaBzpoB59yl6OBDuvyd0H9WgvmrdnyZiCUBCevEtVgCaVhRR9rV]
	[image: https://lh4.googleusercontent.com/QKvEGXOdhThNbCzEeuWtjUqbauCIWSsw35CCUg3_bSUXwJ3KvQj5hrA3AH1jifiHNbWDJzIOg6ZigXFSEIXnW4NS9VWToJAzteEsTGkN0AF22VdWA-YVjzkgaM_o01dHSiKtQ1cR]



 
· Hướng dẫn nhắn tin với người khác
· Để gửi tin nhắn hoặc trò chuyện trực tuyến với người khác, bạn chỉ cần bấm vào biểu tượng tin nhắn bên cạnh tên người đó.
· Hộp thoại tin nhắn xuất hiện. Bạn gõ nội dung trò chuyện vào ô “Nhập tin nhắn”.
· Với cách này giúp bạn trò chuyện hoặc gửi tin nhắn với người mới trong danh bạ.
· Tương tự với tính năng gọi điện, hoặc gửi tin nhắn qua SMS.
· Chia sẻ danh bạ: Giúp bạn chia sẻ số điện thoại giữa các thành viên trong danh bạ
· Tại thông tin thành viên cần chia sẻ, bạn kích dòng “Chia sẻ danh bạ”
· Màn hình tin nhắn SMS hiển thị, bạn chỉ cần nhập số người gửi đến. Tương tự như việc chia sẻ danh bạ trên điện thoại.
	[image: https://lh4.googleusercontent.com/2ZQ51VaUE4aTSq1yWdpObGbXSDc2yw2cFP4R_1ANcrxVpbk_QSJDBATiExHQNfmYkDD7hiFSU9A51fgU2gxdj9bkgrKeuNMGh-ly1ynfkTaGWhvhdHHL9aiJ9qzDpnFYX9vdzK1lKuzUIKnnEg]
	Hoạt động


Hiển thị toàn bộ những thông tin, hình ảnh và những hoạt động trên lớp, trên trường liên quan đến học sinh, giáo viên. Đây chính là công cụ chia sẻ hình ảnh với các bậc phụ huynh là một điều thú vị để kết nối phụ huynh với lớp học. Giúp phụ huynh xem được những khoảnh khắc đáng nhớ nhất trong lớp học của bạn, đồng thời gửi bình luận về những hoạt động đó. Đặc biệt phụ huynh có thể chia sẻ thêm các hoạt động của con khi ở nhà và ngoại khóa bên ngoài.
[image: https://lh6.googleusercontent.com/8W8zZdYX7t_mmOt30lq53ltz01npYaTDp74eKFFX3e_R6czGojwZosrTxgzzzKQO_gtUTimRvK2XK1CxSLbh4eGonYtY5R7QGWo4fJNFDMjxyTr9Sest-kpEDQvbY88v0iSmqjIE]
(Ảnh mô tả màn hình hoạt động lớp học do giáo viên đăng lên)
Phụ huynh gửi bình luận và thể hiện cảm xúc của mình về những hoạt động trong lớp học bằng cách:
· Kích vào biểu tượng “Bình luận” và nhập nội dung vào ô “Nhập bình luận”.
· Kích vào biểu tượng trái tim để thể hiển cảm xúc thích hoạt động.
Phụ huynh chia sẻ các thông tin về học sinh qua các hình ảnh liên quan đến hoạt động của con khi ở trường hay ở nhà.
 
	[image: https://lh4.googleusercontent.com/I5BsYvHRuBZtrIvhhJcU3xHKs5ihgVR6Hm5C9t6ybPTfKP9ANPjRFEKtYJ41u8-Nn74CSdg4Zg6kmvmk7TVy6uChRzWCz3XuMK4C-3Q3FPnKJl0BL3NSCvX_UIhd2Mu6tXLj2ftUolhp2R9PwQ]
	Tiện ích


Chức năng này giúp PHHS xem Thông tin học sinh, Bảng điểm, Bảng xếp loại (đối với học sinh Trung học) hoặc bảng tổng hợp cuối kỳ (đối với học sinh Tiểu học), điểm hoạt động – điểm văn minh, thời khóa biểu đồng thời xem được thực đơn bữa ăn, tin tức của nhà trường.
- Thông tin học sinh: Cung cấp thông tin chi tiết về học sinh.
- Bảng điểm: Cung cấp thông tin về điểm các môn học của học sinh.
- Bảng xếp loại: Cung cấp thông tin về điểm các môn học của học sinh và có sự xếp loại điểm số của học sinh với những học sinh khác trong lớp.
- Điểm chuyên cần: Cung cấp thông tin về điểm chuyên cần theo tuần, theo tháng của học sinh.
- Điểm hoạt động – điểm văn minh: Giúp phụ huynh xem kết quả điểm hoạt động – điểm văn minh của con mình theo ngày, tuần, tháng… để thấy được sự tiến bộ của con theo từng mốc thời gian.
- Thời khóa biểu: Thông tin chi tiết lịch học của con ở trường.
- Thực đơn bữa ăn: Cung cấp thông tin thực đơn bữa ăn theo tuần, theo tháng của học sinh.
- Tin tức: Cập nhật các thông tin, tin tức về nhà trường do nhà trường cập nhật lên.
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	(Ảnh mô tả màn hình tra cứu điểm học tập, điểm hoạt động của học sinh từ tài khoản phụ huynh)
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