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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 602/ /UBND-KSTTHC Ha Noi, ngay @8 thangd nam 2023

V/v chan chinh viéc thuc hién
cac quy dinh lién quan dén bo so
ho khau. s6 tam tru giay.

Kinh gui:
- Giam doc, Thu truong cac so, ban, nganh;
- Chu tich UBND cac quan. huyén. thi xa:

Can cu quy dinh cua Luat Cu tra nam 2020 va Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP
ngay 21/12/2022 cua Chinh phu vé viée stra doi, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi
dinh lién quan dén viéc nop. xuat trinh s6 ho khau, s6 tam tr gié}' khi thuc hién
thu tuc hanh chinh. cung cip dich vu cong truc tuyén. UBND Thanh phé da ban
hanh van ban sb 4381/UBND-KSTTHC ngay 29/12/2022 vé trién khai thuc hién
Nghi dinh s 104/2022/ND-CP cua Chinh phu va Ké hoach s6 54/KH-UBND ngay
17/02/2023 trén dia ban Thanh pho.

Ngay 23/02/2023, Thu tuéng Chinh phu ban hanh Chi thi s6 05/CT-TTg vé
viéc tiép tuc day manh trién khai B¢ an phat trién tmg dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tu phuc vu chuyén doi sé quoc gia giai doan 2022 — 2023,
tam nhin dén nam 2030 trong do veu cau thuc hién quan triét, chi dao cu thé cac co
quan, to chuc trong qué trinh giai quyét thu tuc hanh chinh khéng yéu cau nguoi
dan phai xudt trinh, nop S6 ho khau theo quy dinh cua Luat Cu tra va cac van ban
hudng dan Luat Cu tri.

Ngay 28/02/2023, Thu tuéng Chinh phu ban hanh Céng dién sé 90/CD-TTg
Ve viéc chan chinh thuc hién quy dinh lién quan dén bo so ho khau, so tam tru gié}'
yéu cau cac dia phuong thuc hién nghiém Luat Cu tr, Nghi dinh s6 104/2022/ND-
CP ngay 21/12/2022 cta Chinh phi va to chic trién khai Chi thi sé 05/CT-TTg
ngay 23/02/2023 cua Thu tudng Chinh phu; quén triét dén tit ca céc so, ban,
nganh, UBND cap huyén, UBND cap xa va Bo phan Mot cua cac cap viéc “khdng
véu cau nguoi dan xudt trinh sé hé khau, so tam trii gidy khi thuce hién tiép
nhin, giai quyét thii tuc hanh chinh, dich vu cong trwe tupén”; ting cudng ra
soat, kiém tra va xur ly nghiém can bo, cong chire, vién chirc vi pham céac quy dinh
néu trén.

Qua theo dai tinh hinh va phan dnh ctia mot sé co quan béo chi vé viéc thuc
hién Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP cua Chinh phu thi tai Bé phan tiép nhan va tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh mét sb co quan, don vi thuée Thanh phé thay
¢6 cong chire con hudng din cong dan cung cap Gidy xac nhén théng tin vé cu tri
(CTO07) khi thue hién céc thu tuc hanh chinh va giao dich hanh chinh trong mét sé
truong hop; viée giai thich chua rd rang, cu thé do6i véi truong hop cong dan da
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qua nhiéu not cu tru va thong tin tra ctu trén Co so dir ligu quoc gia cap nhat chua
chinh xac, day du dan toi viéc cong dan buc xuac, phan anh.

Pé dam bao thuc hién dung quy dinh tai Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP cua
Chinh phu, Cht thi s6 05/CT-TTg ngay 23/02/2023 cua Thu tuéng Chinh phu,
Cong dién s6 90/CD-TTg ngay 28/02/2023 cua Thu tuéng Chinh phu va chi dao
cia UBND Thanh pho, Chu tich UBND Thanh phé dé nghi Giam déc. Thu truong
cac so, ban, nganh, Chu tich UBND cac quan, huyen, thi xa thuc hién mot X nol
dung sau:

1. Chi dao, quan tri¢t va to chuc thuc hién viéc cung cép dich vu cong doi voi
thu tuc hanh chinh ¢ yéu cau xuat trinh s6 ho khau, s6 tam tru gidy bao dam dung
quy dinh tai Diéu 14 Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh
phti; tuyét déi khong véu cau nguoi dan xuat trinh s6 ho khau, sé tam tra gidy khi
thuc hién tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén; xuat
trinh Gidy xéc nhan thong tin vé cu tri (trir truong hop quy dinh tai khoan 3 Diéu
14 Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phu).

2. To chiic tuyén truyén trén cac phuong tién théng tin, truyén thong; cong
khai ndi dung tuyén truyén tai Bo phan tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh
céc cap dé nguoi dan biét vé quyén loi va nghia vu khi thuc hién cac quy dinh cua
Luat cu trd ndm 2020 va Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP cua Chinh phu, dac biét
ddi voi viée thue hién khai bao khi thay doi noi cu tra; bo tri cong chire hodc tinh
nguyén vién, tuyén truyen vién huéng dan nguoi dan cai dat ung dung VNeiD mue
1 dé st dung thuc hién tra ctru, su dung cac dich vu cong hiéu qua.

3. Cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh,
thu tuc hanh chinh (bao g@)ln ca kénh tiép nhan qua tng dung Zalo tai dia chi Zalo
Official Acount “Phan anh kién nghi thanh pho Ha Noi”) dé tiép nhan. giai quyét
theo quy dinh.

4. Tang cuong kiém tra viéc tiép nhan, hudng dan nguoi dan thuc hién thu tuc
hanh chinh tai BO phén tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh, kip thoi phat
hién, chan chinh cac truong hop thuce hién khong ding quy dinh.

5. To chure tap huan, hudng dan cho cén b, cong chuec, vién chuc, nguoi lao
dong, cé nhén, co quan cé tham quyén dugc giao tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh khai thac thong tin cu trd cua cong dan trong Co so dir liéu qudc gia vé dan
cu dé thuc hién nghiém viée bo s6 ho khau, s tam tra gidy theo quy dinh cua Luat
Cu trd, Nghi dinh sé 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021, Nghi dinh $6
104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phu.

6. Kip thoi tong hop cac khc') khan, vuéng mac trong qua trinh khai thac di
liéu tir Co so dir liéu quée gia vé dan cu va nguyén nhan, giai phap khéc phuc gui
Van phong UBND Thanh phé va Céng an Thanh phé dé tong hop, bao céo Cw
tich UBND Thanh phé, UBND Thanh phd xem xét, quyét dinh theo tham quyeén
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hoac tong hop, bao cdo Van phong Chinh phu, Bd Cong an doi voi nhing ndi dung
vuot tham quyén.

6. Chu tich UBND Thanh pho giao:
6.1. Céc so, ban, nganh:

Can cu ndt dung nhiém vy giao tai Ké hoach s6 54/KH-UBND ngay
17/02/2023 cua UBND Thanh phé, khan truong trién khai thuc hién theo tién do
thoi gian quy dinh. Kip thoi hudng dan. thdo g& cac van dé vudng mic, phat sinh
trong qua trinh to chuce trién khai thuc hién dbi vai cac thu tuc hanh chinh thuoc
nganh. linh vuc thuoc pham vi linh vuc don vi phu trach (danh muc cac TTHC co
véu cau thanh phan ho so la S6 hé khau giay. Soé tam i giay ¢6 véu cau xuat
trinh. nop diroc i/m"ng ke tai phu luc kem theo).

6.2. So Thong tin va Truyén thong:

- Khan truong hoan thién, dua vao van hanh Hé théng théng tin giai quyét thu
tuc hanh chinh cta Thanh pho dap ung véu cau thuc hién viée khai thac, su dung
théng tin vé cu trii dé giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phu.

- Dam bao viec két noi vol Co so dur licu quoc gia vé dan cu dé tra ciu, khai
thac thong tin cong dan qua chtc nang cua Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cua Thanh pha.

6.3. Van phong UBND Thanh phd phoi hop voi Céng an Thanh pho, céc so,
ban, nganh tham muu UBND Thanh pho trong viéc thuc hién cong bo cac TTHC
thuoc pham vi tham quyén giai quyét cua Thanh pho.

6.4. Cong an Thanh phé chu tri, phéi hop véi cac co quan ¢6 lién quan tham
muu UBND Thanh phé viéc trién khai thuc hién Ké hoach sé 54/KH-UBND ngay
17/02/2023 cua UBND Thanh phé.

Chu tich UBND Thanh phé dé nghi Giam doc, Thu truong cac so, ban, nganh,
Chu tich UBND céc quén, huyén, thi xa nghiém tic quan triét va chi dao trién khai
thuc hién./. #~

Noi nhan: ‘gK_T.CHIQJ TICH
- Nhu trén: Zh &—*{EH o

- Chu tich UBND Thanh ph‘(’r (dé bao cao) /ﬁ‘EH?‘f, U T!CH
- PCTTT UBND TP L& Hong Son: f;‘ o x

- Cac Bao. bai: Kinh t¢ D6 thi. Ha Noi Moi. Dai f; Z 4 -

Phat thanh va Truyén hinh Ha Noi. Cong Thong tin
dién to Thanh pho (dé phdi hop truyén thong):

- VP UBND TP: CVP, cac PCVP: C.N.Trang.
P.T.T.Huyén.

cac phong: KSTTHC. TH. KGVX. NC, HCTC.
Trung tam THCB: y

- Luu: VT, KSTTHC nga)
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DANH MUC TTHC CO YEU CAU XUAT TRINH SO

ﬁ///\/“‘ \)" T’r’_ﬁ
7 Phathg
, : = b S
(kem theo van ban so 64 JBND-KS T?;{I By

wAthang 3nam 2023 cua UBND Thanh phrf}

AU, SO TAM TRU, GIAY TO XAC NHAN VE NOI CU TRU

TT | STT 7" Ten EPHC Ghi chi
I [SO TAI CHINH NS 0
11 [SODULICH 0
111 [SO CONG THUONG 0
IV [SO GIAO THONG VAN TAI 5
1 I |Doi Giay phép lai xe hodc bing ldi xe ctia nude ngoai cap
2 2 |Cép lai Gidy phép lai xe
3 3 |Cap Gidy phép lai xe qudc té
| 4 |Cap lai gidy phép lai xe qubc té
5 S |Cap mai Giay phép lai xe
V |SO KHOA HQOC VA CONG NGHE 0
VI [SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI 22
CAP SO
Cap gidy phép hoat dong dbi vai co so tro gitup xa hoi thude tham quyén cap phép cia So Lao
6 I |dong TB&XIH
Cép lai. diéu chinh gifi}' phép hoat dong doi voi co sotro giup xa hoi ¢o gifi_\-’ phép hoat dong do
7 2 |So Lao dong TB&XH cap
Tiép nhan doi twong 1a ngudi chua thanh nién khong ¢o noi cu tri on dinh bi ap dung bién phap
8 3 |gido duc tai xa. phuong, thi tran vao co s trg gilp tré em
'l’iép nhan doi tugng bao trg xa hoi ¢6 hoan canh dac bict kho khan vao co so tro giup xa hoi
9 4 |cp tinh, ¢ip huyén.
[0 S |Tiép nhan ddi tuong can bao vé khan cap vao co so tro giap xa hoi cap tinh. cap huyén
[ 6 |B6 sung tinh hinh than nhan trong ho so liét si
12 7 |Stra doi. bo sung thong tin ca nhan trong hd so ngudi ¢o cong
3 8 |Di chuyén ho so khi nguoi huong trg cap uu dai thay doi noi thuong tri

UBND CAP HUYEN




Thuc hién, dicu chinh, thoi hudng tro cap xa hoi hang thang. ho tro Kinh phi cham soc. nuoi

14 9 |dudng hang thang
Chi tra trg cap xa hoi hang thang. ho tro kinh phi cham soc. nuoi duong hang thang khi doi
15 10 [twong thay doi noi cu trii trong cuing dia ban quan, huvén. thi xa. thanh pho thudc tinh
Quyét dinh tro cap xa hoi hang thang. hd tro kinh phi cham soc. nudi dudng hang thang khi doi
twgng thay doi noi cu tra gitra cac quan. huyén. thi xa. thanh phd thude tinh. trong va ngoai tinh.
16 [l [thanh pho truc thude trung uong
17 12 |HO tro chi phi mai tang cho ddi tuong bao tro xa hoi
18 13 [Nhan cham soc. nudi duong doi trong can bao vé khan cip
19 14 |Tro gitp xa hoi khan ¢ip vé ho tro chi phi mai ting
Cz"ip chinh sach ndi tri cho hoce sinh. sinh vién tham gia chuong trinh dao tao trinh do cao dﬁng.
trung cfip tai cdc co so giao duc nghé nghi¢p tu thuc hodc co so gido duc co von dau tu nudce
20 15 [ngoai
UBND CAP XA
21 16 |Cép gidy xac nhan than nhan cua nguoi ¢ cong
22 17 | Tro giup xa hoi khan cap vé ho trg lam nha o, stra chira nha
5 e R ; 5 P - i < 2 e < e TTHC hét hicu lue
Xdac nhdn hg gia dinh lam nong nghi¢p. lam nghiép, ngu nghi¢p va dicm nghi¢p ¢o mure song L
. L  gen gAs - s , ‘ nhung chua dugc Bo
trung binh giai doan 2016-2020 thudc di¢n doi tuong duoce negan sach nha nudce ho tro dong bao T ' .
p T e ® = = = [Lao dong TB&XH bai
2 18 hiém y té. b
24 19 | Xac dinh, xac dinh lai mc¢ do I\'hu}_'él tat va cflp (ﬁii'fl}-' xac nhan ]\'lm}'él tat
25 20 |Doi, cap lai Gidy xac nhan khuyét tat
26 21 [Cong nhan hd ngheo. cin ngheo phat sinh trong nam
27 22 |Cong nhan ho thoat ngheo. hd thoat can ngheéo trong nam
VII [SONGOAI VU 0
VIII [SO NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON 0
IX [SOQUY HOACH KIEN TRUC 0
X [SO XAY DUNG 1
28 1 Thué. thué mua nha ¢ xd hoi thudc so htru nha nudc




XI [SO VAN HOA VA THE THAO 2
Thu tue cap phép nhip khau van hoa pham khong nham mue dich kinh doanh thude tham quyén
29 I [ctiia S¢ Van hoa. Thé thao
Thu tuc giam dinh van hoa pham xuét khau khong nham muc dich kinh doanh cua ¢ nhan. 10
30 2 |chic ¢ dia phuong
XII [SO THONG TIN VA TRUYEN THONG 1
31 Cap gidy dang ky hoat dong phat hanh xudt ban pham
XIII [SOY TE 0
X1V [SO KE HOACH VA PAU TU 0
XV [SO TU PHAP 30
CAP SO
32 I |Dang ky hanh ngh¢ va cap Thé cong chimg vién Thanh phan
CAP HUYEN
33 Dang ky khai sinh co yéu t nude ngoai Xuat trinh
34 3 [Pang ky két hon o yéu td nudce ngoai Xuat trinh
35 4 |Dang ky khai tr ¢ yéu td nude ngoai Xudt trinh
36 5 |Dang ky nhan cha. me. con ¢6 yéu 16 nude ngoii Xuat trinh
37 6 |Dang ky khai sinh két hop dang ky nhan cha. me. con ¢6 yéu (6 nude ngoai Xuat trinh
38 7 |Dang ky giam ho ¢o yéu (6 nude ngoai Xuat trinh
39 8 |Thay doi, cai chinh. bo sung ho tich, xac dinh lai dan toc Xuat trinh
(3hi‘v£10 s0 ho tich viée két hon cua cong dan Viét Nam da duoc giai quyét tai co quan ¢6 tham XUt teinh
40 9 |quyén cua nude ngoai
Ghi vao so hQ tich viiéc ly hon. huy viée két hon cua cong dan Viét Nam da duoe giai quyél tai it trinh
41 10 |co quan cO tham quyén cia nude ngoai
Ghi vao s0 ho tich viée ho tich khic cua cong dan Viét Nam da dugce giai quyét tai co quan co
tham quyén ctia nude ngoai (khai sinh: giam ho: nhin cha. me. con: xéc dinh cha. me. con: nuoi Xudt trinh
42 1 |con nuoi: khai t; thay doi ho tich)




Dang ky lai khai sinh ¢o yéu 10 nudce ngoai

Thanh phan ho so
(trong truomg hop
khong ¢o ban sao giay

43 12 Khai sinh)
44 13 [Dang ky khai sinh c6 yéu (6 nude ngoai cho ngudi da co hd so. gidy to ca nhan Xuat trinh
45 14 [Pang ky lai k&t hon co yéu 6 nude ngoai Xuat trinh
(ihi‘vfm S6 dang ky nudi con nudi viée nudi con nudi da duge giai quyét tai co quan ¢ tham Xuht trinh
46 15 |quycn cua nude ngodi
CAP XA
47 16 |Dang ky khai sinh Xuat trinh
48 17 [Dang ky két hon Xuat trinh
49 18 |bang ky nhin cha. me. con Xuat trinh
50 19 |Dang ky khai sinh két hop dang ky nhan cha. me. con Xuat trinh
51 20 |Dang ky khai tir Xuit trinh
52 21 |bang ky khai sinh luu dong Xudt trinh
53 22 |Dang ky két hon luu dong Xuat trinh
54 23 |Pang ky khai ta luu dong Xudt trinh
55 24 |Dang ky giam ho Xuit trinh
56 25 | Thay doi. cai chinh, bé sung thong tin ho tich Xudt trinh
37 26 |Cap Gidy xac nhan tinh trang hon nhan Xuat trinh
58 27 |Dang ky lai khai sinh Xuat trinh
59 28 |Dang ky khai sinh cho nguoi da ¢o ho so. giay (o ca nhan Xuat trinh
60 29  |bang ky lai két hon Xuat trinh
LIEN THONG
01 30 [Dang ky khai sinh - Dang ky thuong tri - cap the bao hiém v (¢ cho tré em dudi 06 tuoi Thanh phan
XVI1 [SO NQI VU 0
XVII [BAN QUAN LY CAC KHU CONG NGHIEP VA CHE XUAT HA NOI 0
XVIII[SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG !




Ding ky bicn dong ve st dung dat. tai san gan licn voi dat do thay doi thong tin vé ngudi duge
cap Gidy ching nhan (doi tén, giay to nhan than. dia chi); giam dién tich do thu hoi dat hodce sat

1 . o i % % Y % 2: 3 & ) i . Thude DE dn 06
[¢ tu nhién; thay doi v¢ han ché quyen st dung dat; thay doi vé nghia vu tai chinh: thay doi vé '
62 tai san gan lién vai dat so vai noi dung da dang ky. cap Gidy chiang nhan.
XIX [SO GIAO DUC VA PAO TAO 2
63 I |Chuyén truong dbi vai hoe sinh trung hoc pho thong
64 2 |Tuyén sinh trung hoc pho thong

1. DANH MUC TTHC DO UBND THANH PHO BAN HANH (TTHC DAC THU)

TT I STT Tén TTHC Ghi chu
I |SOLAOPONG - THUONG BINH VA XA HOI
UBND CAP HUYEN

1TTHC dac thu cua TP

ban hanh tai Quyél

dinh s6 993/QD-

HO trg chi phi hoe nghé trinh do trung cép. cao dang: ho tro di lam viée ¢ nude ngoai theo hop UB_N D 'cua ,Thuf]h pho:

I I can ctr phap 1y theo

dong cho nguoi lao dong bi thu hoi dat

Quy¢t dinh
63/2015/QD-TTg cua
Thu tudng CP. Bo
chua cong bo:

Téng
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